
Empresas Públicas de Zipaquirá E.P.Z.
Sigue Fortaleciendo su Compromiso

con la Calidad y la Seguridad.



E.P.Z. se enorgullece en
anunciar un nuevo hito en su

trayectoria. La certificación del
servicio de operación catastral

y alumbrado público bajo la
norma ISO 9001:2015,

ampliando así el alcance de su
sistema de gestión de calidad,
inicialmente obtenido para los

servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo. 

Después de 18 años, la
empresa ha logrado la

certificación en la norma ISO
45001-2018, reafirmando su

compromiso con la seguridad y
salud en el trabajo.



Desde su primera
certificación, la ISO 9001 en el

año 2006, la empresa ha
trabajado continuamente en la

mejora de sus procesos para
garantizar la eficiencia y

satisfacción de la comunidad.
En 2016, se realizó la
transición a la versión

actualizada de la norma,
consolidando un enfoque

basado en la gestión de
riesgos y la mejora continua.



E.P.Z. amplió su objeto social,
incorporando los servicios de catastro
y alumbrado público, con el propósito

de atender integralmente las
necesidades del municipio. Este

crecimiento trajo consigo el reto de
garantizar la misma calidad en estos

nuevos servicios, lo que llevó a la
empresa a trabajar arduamente para su

certificación en la norma técnica  ISO
9001:2015, alcanzada con éxito en

2024.



Estos logros reflejan el
esfuerzo y compromiso de

cada uno de los colaboradores
de la empresa, así como el

respaldo de la administración
municipal que ha confiado en

nuestra capacidad para prestar
servicios con altos estándares

de calidad, seguridad y
eficiencia.



Seguiremos trabajando con
responsabilidad y excelencia para el

bienestar de la comunidad de
Zipaquirá, reafirmando nuestro

compromiso con la mejora continua
y la sostenibilidad en la prestación de

nuestros servicios.


